Vysledky dotaznikového Setieni — spokojenost rodi¢i se ZS Na Vysluni
listopad 2019

V listopadu 2017 jsme z diivodu zji§téni spokojenosti nagich rodi¢i s kvalitou vzdélavani a daliich sluzeb ZS
Na Vysluni spustili dotaznikové Setieni, které ndm pfineslo ur€ité vysledky, podnéty, dotazy a naméty pro
nasi dalsi préci.

Po dvou letech — v listopadu 2019 — jsme se k problematice vratili. A to obdobnou formou, abychom mohli
vystupy z obou let porovnat.

Setfeni probihalo elektronicky a bylo zaméfeno na viechny tfi slozky nasi $koly tak, jak jsou zapsany
v Rejstiiku skol a Skolskych zatizeni, tj. zdkladni Skolu, Skolni jidelnu a $kolni druzinu.

Zvetejiiujeme nejenom kompletni statistické vysledky, ale pfipojujeme také komentafe k nekterym
pfipominkam. A to k tém kritickym, které se Casto opakuji, anebo citime, Ze je tieba je takto vysvétlit.
Nameétem pro nasi dalsi praci jsou ale samoziejmé vSechny relevantni pfipominky, podnéty nebo pochvaly.

Tento dotaznik vnimame spole¢né s vlastnimi néstroji na vyhodnocovani kvality Skoly nebo spolecné
s dalSimi externimi procesy (Narodni testovani, ispésnost piijimacich zkousek apod.) jako dilezity prostiedek
dalsiho rozvoje ZS Na Vysluni.

Mgr. Jan Ptibyl, feditel Skoly, 17. 12. 2019

Statistické vystupy z dotaznikového Setieni

1. Jste spokojeni s kvalitou vzdélavani

Ano 95 54,3%
Spise ano 71 40,6%
Spise ne 7 4.0%
Ne 2 1,1%

175 100,0%

2. Vraci se Vase dité ze Skoly spokojené?

Casto 133 76,0%
Obcas 39 22,3%
Nikdy 3 1,7%

175 100,0%

3. Jste spokojeni s vyucujicimi Vasich déti?

Ano 96 54,9%
SpiSe ano 66 37, 7%
Spise ne 10 5,7%
Ne 3 1,7%

175 100,0%

4. Jste spokojeni s materialnim vybavenim nasi Skoly?

Ano 114 65,1%
Spise ano 58 33,1%
SpiSe ne 2 1,1%
Ne 1 0,6%

175 100,0%



5. Domnivate se, Ze bezpecnostni opatreni Skoly jsou dostate¢na?

Ano 86 49,1%
SpiSe ano 70 40,0%
SpiSe ne 16 9,1%
Ne 3 1,7%

175 100,0%

6. Mate pocit, Ze se Vase dité citi ve Skole bezpe¢né?

Ano 170 97,1%

Ne 5 2,9%
175 100,0%

7. Vyhovuje Vam podoba a obsah Skolniho webu?

Ano 115 65,7%
SpiSe ano o7 32,6%
Spise ne 2 1,1%
Ne 1 0,6%

175 100,0%

8. Vyhovuje Vam zavedeni a pouZivani elektronické Zakovské knizky (v listopadu 2019 jiZ po probéhlych pro
funkéni)?

Ano 104 59,4%
Spise ano 43 24,6%
SpiSe ne 17 9,7%
Ne 11 6,3%

175 100,0%

9. Myslite si, Ze Skola dostatecné podporuje vzdélavani nadanych zaka?

Ano 57 32,6%
SpiSe ano 41 23,4%
SpiSe ne 15 8,6%
Ne 3 1,7%
Nedokazu posoudit 59 33,7%

175 100,0%

10. Myslite si, Ze Skola dostatecné podporuje vzdélavani Zakii se specifickymi vzdélavacimi potifebami?

Ano 51 29,1%
SpiSe ano 31 17,7%
SpiSe ne 11 6,3%
Ne 4 2,3%
Nedokazu posoudit 78 44,6%

175 100,0%

11. Poskytuje Vam $kola dostatek informaci o priibéhu vzdélavani Vaseho ditéte?

Ano 112 64,0%
SpiSe ano 51 29,1%
SpiSe ne 11 6,3%
Ne 1 0,6%

175 100,0%



12. Myslite si, Ze Skola komunikuje dostatecné otevirené vii¢i rodi¢iim?

Ano 110 62,9%
SpiSe ano o7 32,6%
Spise ne 4 2,3%
Ne 4 2,3%

175 100,0%

13. Je $kola priméiené naro¢na ve vzdélavani nebo v narocich na kazen?

Ano 91 52,0%
Spise ano 62 35,4%
Spise ne 19 10,9%
Ne 3 1,7%

175 100,0%

14. StéZuji si déti na nevyhovujici podminky ve Skole (iklid, WC....?)

Ano, Casto 34 19,4%
Vyjimecné 74 42,3%
Nikdy 67 38,3%

175 100,0%

15. Je nabidka mimoSkolnich akci (exkurze, vylety, kurzy, ozdravné pobyty, divadla) dostate¢na?

Ano 123 70,3%
Spise ano 45 25,7%
Spise ne 7 4.0%
Ne 0 0,0%

175 100,0%

17. Jste spokojeni s kvalitou stravovani ve §kolni jidelné?

Ano 65 37,1%
SpiSe ano 72 41,1%
SpiSe ne 23 13,1%
Ne 7 4,0%
Nedokazu posoudit (mé dité se nestravuje) 8 4,6%

175 100,0%

18. Chutna VaSemu ditéti ve Skolni jidelné?

Ano 82 46,9%
Obcas 70 40,0%
Ne 14 8,0%
Nemohu posoudit 9 5,1%

175 100,0%

19. Chodi Vase dité z jidelny nasycené?

Ano 61 34,9%
SpiSe ano 64 36,6%
Spise ne 32 18,3%

Ne 8 4,6%



Nemohu odpovédét (mé dité nechodi na obédy) 10
175

20. StéZuje si casto Vase dité, Ze mu nechutna?

Ano, Casto 45
Vyjimecné 86
Nikdy 35
Nemohu odpovédét (mé dit€ nechodi na obédy) 9

175

21. StéZuje se Vase dité na chovani zaméstnanci jidelny?

Ano 14
Vyjimecné 58
Ne 94
Nemohu odpovédét (mé dité nechodi na obédy) 9

175

22. Jste spokojeni s pestrosti jidelnicku?

Ano 62
SpiSe ano 81
SpiSe ne 17
Ne 6
Nemohu odpovédét, mé dité nechodi na obédy 9

175

23. Vyhovuje Vam systém objednavani jidel?

Ano 127
SpiSe ano 34
SpiSe ne 3
Ne 2
Nemohu odpovédét (dit€ nechodi na obédy) 9

175

25. Jste spokojeni s provozem $kolni druziny?

Ano 86
SpiSe ano 22
SpiSe ne 1
Ne 0
Nemohu odpovédét (mé dité nechodi do druziny) 66

175

26. Domnivate se, Ze je ve Skolni druziné dostatek hracek a pomiicek?

Ano 69
Spise ano 30
SpiSe ne 5
Ne 4
Nemohu odpovédét (mé dité nechodi do druziny) 67

175
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27. Hodnotite kladné pristup vychovatelek ve Skolni druziné?

Ano 76 43,4%
Spise ano 32 18,3%
Spise ne 1 0,6%
Ne 0 0,0%
Nedokazu odpovedét (mé dité nechodi do druziny) 66 37,7%

175 100,0%

29. Jste spokojeni s nabidkou nepovinnych predméta a krouzki, které $kola nabizi?

Ano 91 52,0%
Spise ano 12 41,1%
Spise ne 11 6,3%
Ne 1 0,6%

175 100,0%

30. Jste spokojeni s kvalitou vyuky nepovinného piredmétu?

Ano 83 47,4%
Spise ano 33 18,9%
Spise ne 2 1,1%
Ne 0 0,0%
Nemohu odpovédét (mé dité nechodi na predmet) 57 32,6%

175 100,0%

31. Privitali byste moZnost rozsifeni nabidky nepovinnych predméti ¢i krouzkii v ramci nasi Skoly?
Ano 121 69,1%
Ne 54 30,9%

175 100,0%

Zavéreéné shrnuti

Zakladni vystupy z dotaznikii hovoii tak, Ze rodi¢e hodnoti Skolu Iépe, nez v roce 2017. Ve vSech tfech
sledovanych slozkéch doslo ke zlepSeni celkového vysledku, o tom vypovida tabulka.

Primeérna znamka 2017 2019 Zména 2017-2019
zakladni Skola 8,49 8,70 +0,21
Skolni jidelna 6,99 7,27 +0,28
Skolni druzina 8,12 8,76 +0,68

Pozn: Hodnoceno na stupnici 1-10 (10 je nejlepsi). Uvedena hodnota je primérna znamka.

Zaroven je potésujici, Ze dle mého nazoru klicové otazky jsou hodnoceny prevazné pozitivné. Za ty osobné
povazuji kategorie:

a) Jste spokojeni s kvalitou vzdélavani? 95% ano nebo spiSe ano
b) Vraci se Vase dité ze $koly spokojené? 76% casto, 23% obcas
c) Jste spokojeni s vyucujicimi svych déti: 95% ano nebo spise ano
d) Mate pocit, Ze se Vase dité citi ve Skole bezpecné? 97% ano

Velkou dtlezitost maji samoziejmé 1 ostatni dotazy, proto jsme je také do zjiStovani zaradili. Oproti
vysledkiim z roku 2017 se fada kategorii vylepsila. Ostatné to popisuje tabulka:



Primérnd znamka 2017 | 2019 | zména 2017-2019
Jste spokojeni s kvalitou vzdélavani? 95% | 95% 0
Jste spokojeni s vyucujicimi svych déti? 90% | 95% +5%
Jste spokojeni s materialnim vybavenim Skoly? 93% | 96% +3%
Jsou bezpecnosti opatieni dostateCna? 83% | 89% +6%
Vyhovuje Vam podoba a obsah skolniho webu? 95% | 98% +3%
Vyhovuje vam zavedeni elektronické ZK? 85% | 84% -1%
Poskytuje Vam Skola dostatek informaci? 90% | 94% +4%
Je Skola pfiméfend narocna v narocich na kazen? 87% | 89% +2%
Jste spokojeni s kvalitou stravovani? 73% | 78% +5%
Chodi Vase dit¢ z jidelny nasycené? 74% | 72% -2%
Vyhovuje Vam systém objedndvani jidel? 84% | 94% +10%
Stézuje si Vase dit¢ na chovani zaméstnanct jidelny? 5% | 8% +3%

Poznamka: SVP — specifické vzdélavaci potieby
Odpovédi na vybrané podnéty

Kapacita tiid: Ve tridach je vysoky pocet zaki, v soucasnosti je toto ¢islo na hodnoté 26,3 zaka na tfidu.
zaki), ale pocet tiid, ekonomické moznosti a nutnost pfijmout pottebny zaki do prvnich a Sestych tiid
zpusobuje tento vysoky pocet. Cilem je dosahnout v blizké budoucnosti (nasledujici Skolni roky) postupného
snizovani tohoto poctu.

Kapacita Skolni druziny. V roce 2018 jsme navysili kapacitu Skolni druziny na 270 z4kl. Dal$i navySeni jiz
neni v pldnu, neni mozné z prostorovych a pedagogickych divodi. Pfesto se podaii zafadit do druziny
vSechny zaky prvnich a druhych tfid a témét vSechny dalsi zaky, ktefi maji zajem.

Kurzy angli¢tiny a rodilymi mluvéimi. Vyuku Aj s rodilym mluv¢im realizujeme ve vSech devatych tid a
navic v jazykové tiidé v sedmém a osmém rocniku. Tento systém (1 hodina tydné) se ndm momentalné jevi
jako nejvyhodnéjsi 1 vzhledem k tomu, Ze nds soucasny rodily mluvéi, Daniel Drummey, naplituje piedstavy
o vyuce anglické konverzace.

Chybéjici vzdélavani technického sméru. Tento problém identifikovalo i MSMT jako jedno z rizik
vzdélavani v Eeském zakladnim $kolstvi. ZS Na Vysluni planuje ve spolupraci se zfizovatelem kompletni
rekonstrukci Skolnich dilen, ¢imZ by vzniklo podnétné prostfedi pro dal§i vyuku technickych pfedméth
(pracovniho vyucovani). Ideédlni plan realizace je béhem roku 2020.

SmiSeny provoz tiid a druZiny. Bohuzel je to momentalné nezbytnost. Pocet tfid je momentalné 36, tj.
nejvyssi v historii a i po piistavbé 4 u¢eben v roce 2017 to jinak, nez smiSenym provozem (tj. dopoledne vyuka
a odpoledne druzina) fesit nejde. NaSim cilem je teda alespon vyladit souZiti pani ucitelky kmenové tfidy a
druziny do co nejlepsiho stavu.

Utnuti uméleckého podporovani déti pri pfechodu z prvniho na druhy stupei. Hudebni tfida na prvnim
stupni (v kazdém rocniku jedna) je vynikajici po€in, ktery hodldme udrzet i v budoucnu. Pfechodem na druhy
stupent ale dostavaji déti moZnost vybrat si tfidu jazykovou nebo sportovni (pokud splni podminky pro
zatazeni). Hudebné¢ nadané déti na druhém stupni se snazime podporovat formou krouzk (letos je to ukulele
a hudebni kapela), ptipravuji se i aktivity zakt byvalych hudebnich t¥id na druhém stupni.

Rozdéleni na jazykovou a sportovni tiidu neni optimalni. Tento nazor rodi¢e nesdilim. Skola se snazi
podporovat vzdélavani nadanych zakid. V minulosti byvaly v ro¢niku 1 dvé ze tiid tiidy jazykové, ¢imz zbyla
jedina nevybérova tiida v ro¢niku a skladba Zakl tomu odpovidala. Pokud méame 2 ze 4 tfid vyberové, fada
primérnych nebo i lehce nadprimérnych déti zstava v téch nevybérovych tiidach a jejich skladba tak nemusi
byt vzdy tragicka. I tyto tfidy jsou nase, a véfte mi, Ze mame mezi nimi kolektivy, kde neni tfeba fesit zadné
napadné vychovné problémy.



Kategorie uklid: Toto je samoziejmé taktéz dilezita otazka. Jsou situace, kdy 1 pres ptfedchozi uklid dochézi
k znec€isténi prostor béhem vyuky. Kontroly, které provadi vedeni Skoly, zpravidla nezjist'uji zasadni
nedostatky (WC). Réno byvaji toalety pfipraveny vcetné nutné vybavy (mydlo, toaletni papir). Vysoky pocet
zékl ale ma samoziejmé vliv na zafizeni béhem dne. Poméry ale vylepSime tak, aby se kvalita zvysila. Moc
by nam ale pomohlo, kdybychom jako pedagogové nemuseli u fady déti nastavovat elementarni navyky, které
nemaji zazité (velmi ndpadné je to tfeba u myti rukou po pouziti toalet).

Velikost porci: porce jsou stanoveny vyhlaskou 107/2005 Sb. a jsou rozdéleny podle véku stravnika.

e V¢kova kategorie 7-10 let, v syrovém stavu 70 g, po Gpraveé 50 g

e V¢kova kategorie 11-14 let, v syrovém stavu 80g, po upraveé 60 g

e Vc¢kova kategorie 15 a vice let, v syrovém stavu 90 g, po Gprave 63 g
U kufeciho masa (stehna) a rybiho fil¢ plati pravidlo, ze jsou podavany v kusech, které¢ jsou
kalibrované, takze v tomto piipad¢ jsou porce vahove vyssi

Pridavani jidla: Strava je pofizovana dle norem pro jednotlivé kategorie. Détem je ptidavano dle moznosti,
které ale nejsou neomezené, obzvlasté u téch nejoblibenéjsich pokrmd.

Slanost polévek: Polévkové koteni se pouziva pouze v malém mnozstvi a to v mife nutné k ochuceni.

Vybér jidel neni v souladu se spravnou vyZivou: Jidelnicky jsou sestavovany dle vyhlasky 107/2005 Sb., o
Skolnim stravovani, jejiz soucasti je tzv. spotiebni koS. Ten sestavili odbornici a stanovuje hodnoty
jednotlivych slozek potravy za uvedené obdobi. Pravdou je, ze klade pomérné velky diiraz na zafazovani méné
oblibenych surovin (lusténiny, ryby, zelenina), ale jidelna musi tyto potraviny také zarazovat. Posledni
kontrola CSI hodnotila sestavovani spotiebniho kose velmi kladng.

Objednavani a odhlasovani jidel. Odhlésit nebo piehlasit obéd je mozné nejpozdéji ve 14:00 predchazejiciho
dne. A to z toho dtvodu, aby vedouci $kolni jidelny mohla zjistit pfesny stav objednanych jidel na dalsi den,
a dle toho objednat potraviny a nanormovat pfipravu pokrmu na ranni vareni.

Vedeni Skoly si pro€etlo samoziejme 1 vSechny dalSi podnéty, ndzory, pfipominky a rddo samoziejmé celou
fadu pochval. Podnéty a hodnoceni jsou pro nas dal§im nastrojem, jak vylepSovat a zkvalitiovat ZS Na
Vysluni. A to v souladu se Strategickym planem rozvoje Skoly na obdobi 2020-2025 a s vlastni Koncepci
rozvoje Skoly na nasledujici obdobi.

De¢kuji vSem za ¢as vénovany vyplnéni dotazniku.

Mgr. Jan Ptibyl, feditel skoly, 17. 12. 2019



